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CONTRATO N2 51/2025

Processo Administrativo Eletrénico n? 3561/2025
DISPENSA ELETRONICO N2 008/2025

Contrato de Prestacdo de Servicos Profissionais que celebram entre si a PREFEITURA MUNICIPAL DE PILAR
DO SUL sito a Rua Tenente Almeida, n2 265, Centro, Pilar do Sul, Estado de Sdo Paulo, inscrita no CNPJ/MF
sob n2 46.634.473/0001-41, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. CLAYTON ALVARO
MACHADO, brasileiro, casado, relacdoes publicas, portador da Cédula de Identidade RG n.2 28.xxx.xxx-6,
inscrito no CPF sob n.2 309.xxx.xxx-45, residente e domiciliado @ Rua Tenente Almeida, n2 464 — Centro, em
Pilar do Sul, Estado de S3o Paulo, doravante denominada CONTRATANTE e de outro lado a empresa
TELCENTER TECNOLOGIA EM TELECOMUNICACGES LTDA, com sede na rua Hercule Tavares, 245, Jardim
Cruzeiro do Sul, na cidade de Sorocaba, estado de Sao Paulo — CNPJ 67.275.610/0001 - 79, neste ato
representado pelo SR(a). OSCAR DA SILVA CRUZ, portador da Cédula de Identidade RG n? 18. xxx. 820,
inscrito no CPF sob n2 122. xxx. 178 - 70, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, celebram o
presente contrato para a AQUISICAO DE CENTRAL TELEFONICA PABX, COMPREENDENDO FORNECIMENTO,
INSTALACAO E CONFIGURACAO DO PRODUTO, EM ATENDIMENTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO, a que se comprometem fornecer reciprocamente:

~ VALOR
LOTE QUANT. UNID. ESPECIFICACAO . VALOR TOTAL
UNITARIO

Central PABX 68l

Recursos Principais:

* Gerenciamento de ramais internos e externos.

* Atendimento automatico e menu interativo.

* Controle de filas de chamadas.

* Relatorios detalhados de chamadas.

Placa E1:

e Capacidade de interligacdo com multiplas linhas
externas.

* Alta performance e estabilidade.

* Suporte para até 32 canais simultaneos, conforme
a necessidade.

Placa Ramal Analogica:

e Integracdo de ramais antigos.

* Recurso para telefones analogicos.

1 1 Unig | Placa RamalMista: — = L R$ 11.138,00 | RS 11.138,00
* Suporte para ramais digitais e analogicos.

* Recurso para migracdao de sistema totalmente
digital.

* Expansao facil e rapida do nimero de ramais.
Terminal Inteligente:

* Tela sensivel ao toque com interface grafica.

e Funcionalidades de visualizagdo de chamadas,
agenda, historico e transferéncias de chamadas.

* Alta qualidade de 2udio.

Atendimento Digital Eletronico:

e Atendimento automatizado com mensagens
gravadas.

* Roteamento de chamadas para setores especificos.
e Opcdo de atendimento humano conforme
necessario.

Horario de funcionamento configuravel para
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atendimento eletroénico

Instalacao:

* Montagem e conexdo da Central PABX, placas E1,
ramais e terminais inteligentes.

Configuracao:

* Configuracao da Central PABX e das placas para
integracao total com os ramais e operadora.

* Personalizacdo dos menus de atendimento digital
eletronico.

1 Serv * Programacdo dos ramais e terminais inteligentes | RS 2.940,00 RS 2.940,00
conforme a estrutura da empresa.

Testes:

* Teste de todas as funcionalidades do sistema de
telefonia, incluindo chamadas internas e externas.

* Teste completo do atendimento digital eletronico,
verificando roteamento, menus e interatividade.

e Validagdo da qualidade de audio dos terminais
inteligentes.

CLAUSULA SEGUNDA (DO PRAZO E CONDICOES DE ENTREGA DO OBJETO)

2.1. A entrega do produto e realizacdo do servico sera conforme as necessidades da CONTRATANTE, sendo
que o prazo de fornecimento sera de até 20 (vinte) dias, contados a partir do recebimento do pedido de
compra, emitido pelo Departamento de Compras do Municipio.

2.2. Os produtos deverdo ser entregues, de segunda a sexta, no horario das 07h00min as 16h00min.

2.3. Serdo de inteira responsabilidade da detentora do contrato o frete, o pessoal, tributos e outras despesas
gue porventura possam ocorrer.

2.4. A detentora do contrato se obriga a fornecer o produto e servicos de acordo com a qualidade,
caracteristicas e marcas referenciais apresentadas no TERMO DE REFERENCIA — ANEXO 11l DA DISPENSA
008/2025 E CONSTANTE CONTRATO, sendo vedada qualquer substituicdo sem prévia anuéncia da Prefeitura.
2.5. Em havendo descontinuidade no fornecimento, a detentora do contrato devera comunicar tal fato a
Prefeitura, acompanhado de declaracdo da empresa fornecedora ou do préprio fabricante relatando que ndo
mais produz/fornece o servico prestado, enviando amostra e/ou documentos que se fizerem necessarios do
servico que pretende fornecer em substituicdo aquele inicialmente ofertado, sem que o preco seja superior
ao constante de sua proposta, ficando a critério da Prefeitura aceita-lo ou nao.

2.6. A Prefeitura rejeitara, no todo ou em parte, os produtos que estiverem em desconformidade com as
especificacdes deste edital ou apresentarem indicios de que ja foram utilizados e/ou reutilizados.

2.7. Se durante o fornecimento ocorrer problemas de desabastecimento ou similar, que possa comprometer
a perfeita execucdo da contratacdo, a Prefeitura podera a pedido do agente de contratacdo, autorizar a
substituicdo do(s) material(is) ou da(s) marca(s).

2.8. Os produtos e servicos serao fornecidos conforme a seguir: a) provisoriamente: de posse da proposta
respectiva, sera recebido o servico para verificacdo de especificagdes, quantidade, qualidade, prazos, precos,
embalagens e outros dados pertinentes e, encontrada alguma irregularidade, serad fixado prazo para sua
correcdo; b) definitivamente: apds recebimento provisdrio, sera realizada conferéncia dos servicos e sendo
aprovados sera efetivado o recebimento definitivo, com aposicdo de assinatura do responsavel pelo
recebimento no verso da Nota Fiscal ou equivalente.
2.8.1. Na hipdtese do servico apresentar irregularidade ndo sanada, sera reduzido a termo o fato e
encaminhado 3 autoridade competente para procedimentos inerentes a aplicacdo das penalidades.
2.9. O recebimento do produto e servicos sera controlado por servidor designado, que fara a verificacdo da sua
conformidade com as propostas apresentadas, e ainda, quanto ao cumprimento de conformidade com a
solicitacdo do servigo prestado.

2.10. O recebimento do produto e servicos sera acompanhado, conforme o caso, nos termos do art. 75 da Lei
Federal n.2 14.133/21.
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2.11. A Administracdo rejeitara o objeto fornecido em desacordo com o contrato (art. 140 § 12 da Lei Federal

n.214.133/21.)
2.12. O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da proponente, nos termos das prescricdes legais.

2.13. O gestor do presente contrato serd o Sr. Edi Nelson Rodrigues dos Santos e o Sra. Adriana Gomes de
Oliveira Carvalho, ao qual competira velar pela perfeita execucdo do pactuado, em conformidade com o
previsto no contrato.

2.14. Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade do contrato o agente fiscalizador
dara ciéncia a Detentora do contrato do sucedido, fazendo-o por escrito, bem assim das providéncias exigidas
para sanar a falha ou defeito apontado. Todo e qualquer dano decorrente da inexecucdo, parcial ou total,
ainda que imposto a terceiros, sera de Unica e exclusiva responsabilidade da Detentora do Contrato.

2.15. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Detentora do
contrato por quaisquer irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execucgdo do ajuste, ai
incluidas imperfeicdes de natureza técnica ou aqueles provenientes de vicio redibitdrio, como tal definido pela
lei civil.

CLAUSULA TERCEIRA (DO VALOR)

3.1. O valor deste contrato é de RS 14.078,00 (Quatorze mil e setenta e oito reais), conforme classificacdo
final da Contratada constante na Dispensa de Licitacdo 008/2025, devidamente juntada nos autos do referido
processo, correspondendo aos objetos definidos na clausula primeira.

3.2. A Contratante podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco por cento) do
seu valor inicial atualizado, a critério exclusivo, de acordo com o disposto no Art. 125, da Lei Federal n.2
14.133/21.

CLAUSULA QUARTA (DA DESPESA)
4.1. Os recursos financeiros para o atendimento ao objeto deste Contrato correrdo por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:

Nota de Reserva Or¢amentaria n2 279

Ficha: n2 107

Unidade Or¢camentaria: 02.03.00 — Secretaria de Educacdo (SEED)

Funcional: 12.361.0003.2004.0000 — Manutencdo da Secretaria de Educagdo.
Categoria Econdmica: 4.4.90.52.00 — Equipamentos e materiais permanentes.

Nota de Reserva Or¢amentaria n2 280

Ficha: n2 105

Unidade Or¢camentaria: 02.03.00 — Secretaria de Educacdo (SEED)

Funcional: 12.361.0003.2004.0000 — Manutencdo da Secretaria de Educagdo.
Categoria Econdmica: 3.3.90.39.00 — Outros servicos de terceiros.

CLAUSULA QUINTA (DO PAGAMENTO)

5.1. O pagamento devido a CONTRATADA sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos contados da
apresentacdo, recebimento da nota fiscal/fatura e do Relatdrio referente aos usuarios emitido pelo gestor do
contrato, aceitos pela Secretaria Gestora da Fazenda Municipal de acordo com as especificacdes deste edital e
seus anexos, que sera realizado na forma do art. 140, inciso Il da Lei n.2 14,133/21.

5.2. Ocorrendo atraso no pagamento, em relacdo ao prazo previsto no subitem anterior, desde que este nao
decorra de ato ou fato atribuivel & contratada, aplicar-se-a o indice do IPCA — Indice de Precos ao Consumidor
Amplo, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, a titulo de compensacao financeira
que sera o serico resultante do mesmo indice do més anterior ao pagamento, dividindo por 30 (dias de um
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més), multiplicado pelo numero de dias de atraso do més correspondente, repetindo-se a operacao a cada més

de atraso.

5.3. O pagamento sera feito através de crédito em conta corrente a ser fornecido pela Contratada, onde
devera conter na respectiva nota fiscal o numero da agéncia e da conta corrente da empresa.

5.4. Em nenhuma hipotese e em tempo algum podera ser invocada qualquer duvida quanto aos precos
propostos.

5.5. Nenhum pagamento sera efetuado ao vencedor, enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito
do reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

5.6. Correrdo por conta da vencedora todas as despesas de seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas
e previdenciarias decorrentes da entrega do objeto.

CLAUSULA SEXTA (DO PRAZO)
6.1. O prazo de vigéncia do presente contrato serad até completo adiplemento das obrigacdes a partir da data
de sua assinatura.

CLAUSULA SETIMA (DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA)

7.1. S3o obrigacdes da Contratada:

7.2. Fornecer o servico, de acordo com as exigéncias do Termo de Adjudicacdo e Homologacdo, admitindo-se
somente produtos e servicos na qualidade, conforme apresentado no TERMO DE REFERENCIA — ANEXO 11l DA
DISPENSA 008/2025;

7.3. Obedecer ao prazo de fornecimento estipulado e cumprir todas as exigéncias do Termo de Adjudicacdo e
Homologac3o;

7.4. Arcar com todos os custos de entrega do produto ou reaplicacdo dos servico, bem como, reposicdao ou
reentrega nos casos em que o objeto ndo atender as condicdes do Termo de Adjudicacdo e Homologacdo;

7.5. Pagar todos os tributos que incidam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre os vendidos;

7.6. Comunicar a Contratante, imediatamente, qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na
entrega do produto e na prestacdo do servico;

7.7. Indicar representante, que respondera perante a Administracdo por todos os atos e comunicacdes
formais.

CLAUSULA OITAVA (DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE)

8.1. S3o obrigacdes da Contratante:

8.2. Fornecer todos os dados e especificacdes necessarias a completa e correta entrega do objeto;

8.3. Comunicar & Contratada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, das necessidades
supervenientes porventura ocorridas, para o perfeito cumprimento do objeto deste instrumento.

8.4. Atestar nas notas fiscais/faturas a efetiva entrega do objeto desta licitacdo;

8.5. Aplicar a Contratada as penalidades, quando for o caso;

8.6. Prestar a Contratada toda e qualquer informacao, por esta solicitada, necessaria & perfeita entrega do
objeto;

8.7. Efetuar o pagamento a Contratada no prazo avencado, apds a entrega da Nota Fiscal no setor competente;
8.8. Notificar, por escrito, & Contratada da aplicacdo de qualquer sanc¢ao;

8.9. Garantir a Contratada o direito a contraditorio e ampla defesa nos casos de aplicacdo de sangdes.

CLAUSULA NONA (DAS SANCOES)

9.1 - A Contratada que descumprir quaisquer das clausulas ou condi¢des do presente Contrato ficara sujeita as
penalidades previstas no art. 156 da Lei 14.133/21.

9.2 - Nos termos do art. 156 da Lei n.2 14.133/21, pela inexecugdo total ou parcial do Contrato dele derivado, a
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Contratada, garantida a prévia defesa, ficara sujeita as seguintes san¢des:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 30% (trinta por cento) do valor do Contrato;

c) Impedimento de contratar com este érgao promotor do certame, por prazo de até 3 (trés) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica em geral pelo prazo

minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9.3 - O atraso injustificado na prestacdo dos servicos sujeitara a Contratada a multa de mora, calculado por dia

de atraso da obrigacdo ndo cumprida na seguinte proporgao:

a) Atraso de até 30 (trinta) dias, multa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia; e

b) Atraso superior a 30 (trinta) dias, até o limite de 60 (sessenta) dias: multa de 0,2% (dois décimos por cento)
ao dia.

9.4 - Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato, poderdo ser aplicadas a Contratada as seguintes

penalidades:

a) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total ou parcial da obrigacdo ndo cumprida; e

b) A aplicacdo de Impedimento de licitar e contratar com a Municipalidade e/ou declaracdo de inidoneidade,

conforme previsto no artigo 156, Il e IV da Lei Federal n.2 14.133/21.

9.5 - A aplicagcdo de uma penalidade n3o exclui a aplicacdo das outras, quando cabiveis. A penalidade de multa

podera ser aplicada de forma isolada ou cumulativamente com qualquer das demais, podendo ser descontada

de eventuais créditos que tenha em face da Contratante.

9.6 - As multas previstas nesta clausula ndo tém natureza compensatdria e o seu pagamento nao elide a

responsabilidade da Contratada por danos causados a Contratante.

9.7 - O prazo para defesa prévia quanto a aplicacdo de penalidade é de 15 (quinze) dias Uteis contados da data

da intimacdo do interessado.

9.8 - O valor das multas sera recolhido aos cofres Municipais, dentro de 03 (trés) dias uteis da data de sua

cominacdo, mediante guia de recolhimento oficial.

9.9 - Se o valor da multa ou indenizacdo devida ndo for recolhido, sera automaticamente descontado da

primeira parcela de preco a que a Contratada vier a fazer jus, acrescido de juros moratorios de 1% (um por

cento) ao més, ou, quando for o caso, cobrado judicialmente.

9.10 - Apds a aplicacdo de quaisquer das penalidades acima previstas, realizar-se-a comunicacdo escrita a

empresa e publicacdo no Orgdo de Imprensa Oficial (excluidas as penalidades de adverténcia e multa de mora),

constando o fundamento legal da punicdo, informando ainda que o fato seja registrado no cadastro

correspondente.

CLAUSULA DECIMA (DA RESCISAO)

10.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 137 da Lei Federal n.2
14.133/21, sem prejuizo das san¢des previstas naquela Lei e no Edital.

10.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do Processo, assegurado o
direito a prévia e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DA CESSAO OU DA TRANSFERENCIA)
11.1. O presente contrato ndo podera ser objeto de cessdo, subcontratacdo ou transferéncia, no todo ou em
parte, sem a prévia autorizacdo da contratante.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (DAS RESPONSABILIDADES)

12.1. A Contratada assume como exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo das obrigacdes contratadas. Responsabiliza-se, também, pela idoneidade e pelo comportamento de
seus empregados, prepostos ou subordinados, e, ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados a
Contratante ou a terceiros na execucdo deste contrato.
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12.2. A Contratante ndo respondera por quaisquer onus, direitos ou obrigacdes vinculados a legislacdo

tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitaria, decorrentes da execucdo do presente contrato, cujo
cumprimento e responsabilidade caberdo, exclusivamente a Contratada.

12.3. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do presente contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

12.4. A Contratada mantera, durante toda a execucdo do contrato, as condices de habilitacdo e qualificacdo
que lhe foram exigidos na licitagdo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA (DA GESTAO DO CONTRATO)

13.1. O gestor do presente Contrato sera o Sr. Edi Nelson Rodrigues dos Santos e o Sra. Adriana Gomes de
Oliveira Carvalho, nos termos do artigo 117 da Lei de Licitagdes, ao qual competira velar pela perfeita exacdo
do pactuado, em conformidade com o previsto no Termo de Adjudicacdo e Homologacdo, na proposta da
Contratada e neste instrumento.

13.2. Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade na execucdo do Contrato o agente
fiscalizador dara ciéncia a Contratada do sucedido, fazendo-o por escrito, bem assim das providéncias exigidas
para sanar a falha ou defeito apontado. Todo e qualquer dano decorrente da inexecucdo, parcial ou total, do
contrato, ainda que imposto a terceiros, sera de Unica e exclusiva responsabilidade da Contratada.

13.3. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui e nem reduz a responsabilidade da Contratada por
quaisquer irregularidades, inexecucdes ou desconformidades havidas na execucdo do ajuste, ai incluidas
imperfeicdes de natureza técnica ou aqueles provenientes de vicio redibitdrio, como tal definido pela lei civil.
13.4. O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos, caso 0s mesmos
afastem-se das especificacdes do Termo de Adjudicacdo e Homologacdo, seus anexos e da proposta da
Contratada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA (DOS TRIBUTOS E DESPESAS)
14.1. Constituira encargo exclusivo da Contratada o pagamento de tributos, tarifas, emolumentos e despesas
decorrentes da formalizacdo deste contrato e da execucdo de seu objeto.

CLAUSULA DECIMA QUINTA (DO FORO)
15.1. Fica eleito desde ja o Foro da Comarca de Pilar do Sul, Estado de S3o Paulo, para dirimir as duvidas
oriundas do presente instrumento, uma vez esgotadas as possibilidades de acordo entre os participes.

E, por estarem assim justas e Contratadas, assinam, DIGITALMENTE, o presente instrumento, para que surta
seus efeitos legais.

Pilar do Sul, 27 de junho de 2025.

CLAYTON ALVARO MACHADO
Prefeito Municipal
Contratante

MILENA GUEDES C. P. DOS SANTOS EDI NELSON RODRIGUES DOS SANTOS
Secretaria Gestora Juridica de Controle de Secretario Municipal de Educacao
legalidade, LicitagGes e Tributos
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